AWO | in Bayern.

Hausliche Pflege
braucht Zeit

Ambulante Betreuung Sozialdienste fordern
angepasste Verglitung

Wertingen/Hichstidt Seelisches
| Wohl sei das A und O guter Betrey-
ung heifit es in einer Studic des
whontrums fir Qualitde in der PHe-
ge' (ZOP) Nach Meinung der bo-
fragten Bundeshirger sei aber Voll-
| zeitjioh und hivsliche Pllege nicht
verginbar, Abhilfe nder zumindest
Erleichterung schaifen hier die am-
bulanten Fflegedicnste, Eine Sozial-
| station im Landkreis Dillingen, ist

die Arbeiterwohlfahrt (AWO).

Wolfgang Zimmer steht als Ein-
richtongsleiter den Biros der AWO
in Wertingen und Hochstidr vor. Ex
spricht ber das Dilemma der Pfle-
gedienste; ,1die Grundlpge, auf der
wir arbeiten, sind von den Kranken-
kassen festgelegte Vorgaben filr jede
einzelive Leistung, diese sind aber
bei Weitem nicht ausreichend. ™ Dras
bestitigt die Pflegedienstleiterin,

Josefine Kotter:  SchlieBlich geht es

ja auch um den sozialen Konrakt,

den wir oft fir die Menschen dar-
stellen ® Und der kostet Zeit. An ei-
nemn Beispiel wird deutlich, was ge-
meint ist. Bel einer R5«jihrigen al-
lein lebenden Frau mit beginnender

Demenz, kontrolliere man téglich,

dass diese ihre Medikamente ein-
| nimmt. ,Doch damit ist es nicht ge-
t tan®, sagt Kotter, Wenn wir dann
| bemerken, dass es im Kithischrank
' schimmelt oder die Heizung im Bad
. defekt ist, kiimmern wir uns auch
darum.” Diese Leistung™ aber,
werde nicht vergiitet, auch wenn es
| zeitaufwendig ist und den Tagesplan

der Plegekraft  durcheinander-
bringt.
91 Cent flirs Haare kimmen

Zimmer und Kotter sind der Uber-
zoupung: . Fir die Pflegelerifte und
vor allem fir die zu Pflegenden wiire
es leichter, wiirde man nach Zeit-
aufwand bezahlen und nicht die cin-
zelnen Handgriffe, * So klingt es fast
schon licherlich, — verm medizini-
schen Dhenst vorgegeben — dass die
Pflepeknifte firs Haare kimmen
eine Minute brauchen diirfen, dafar
vergitet werden exakt 91 Cenr,
oW as ist denn,” wirft Josefine Kot-
ter ein, ,,wenn ¢ine alte Frau langes
Haar hat, welches sie getlochten ha-
ben will, wm einen Dutt stecken zu

Wissenswe

| Sorialstationen sind Einrichtungen von
privaten oder Sfféntlichen Tragem,
dle Betréuungsbedurftigen Alten- und
Krankenpflege in der eigenen Woh-
nunggegen Entgelt zukommen lassen.
Geregelt wird diese (ber die Sozfal-
gesetzgehung. Die ambulante hdusli-
che Pflege wird in der Regel der -
stationdren Pflege (z.:B. Altenpflege-~
helm) vorgezogen. Im Mittelpunkt
der Hilfe steht der ganze Mensch, man
achtet auf das Zusammenspigl von

R T

kinnens" Nicht nur, dass all diese
Einzelleistungen auch protokolliert
und ,verwaltet” werden miissen
und somit ¢inen epormen Zeilawl-
wand dargtellen, cs sci auch zermiz-
bend im tiglichenr Umgang mit den
Patienten: Es herrscht Zeitdruck.
Hinzu kommt, dass das, was die
Kassen zahlen, bei weirem nicht
reicht. Leicht vorzustellen, wenn
man bedenkt, dass dic Pflegekraft
fiir eine ,,Ganzkorperwische™ cines
Patienten nicht Einger als 25 Minu-
ten brauchen darf und dafiir mit
11,39 Euro bezahlt wird.

Wolfgang Zimmer macht deut-
lich, wegen diescs Abrechoungssys-
terns und der geringen Verglitung
habe man massive finanzielle Pro-
blemé und stehe unter starkem wirt-
schaftlichem Druck. , Seit Jahren
werden die Hunorare nicht der tat-
sdchiichen Kostenentwicklung an-
gepasst', so Zimmer. Deshalb initi-
iere die AWO Bayern derzeit eipe
Aktion, um der ,Rennpflege® zu
Dumpigpreisen entgegecnzutreten,
Mit dieser Kampagne will man die
Kostentriiger sowie Politik und Of-
fentlichkeit auf die Sitpation der
ambulanten PHegestationen anf-
merksam machen. [ufha)

WZ-Anmerkung

Bel den ambulanten Pflegediensten geht
es auch um sozlale Kontakie fiir dle

Hilfsbedlirftigen, Foto: Archiv
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Kiirper, Seele und sozialem Umfeld,

. [ie Sozlalstation sorgt aiso nichd nur
. fir die Pflege, sondem orientiert sich

auch an den sozialen, kirperlichen,
seelischen und kulturellen Bediirfnis-
sen des Pflegebediirftigen. '
in Deutschland waren 2005 atwa

11 000 ambulante Pflegedienste

mit insgesamt 214 000 Beschiftigten
als Yertragspartner van Kranken-

und Pfiegeversicherungen nugelassen.
{ulha) '
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VON ULRIKE HALIKE
" Héusliche Pilege
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Zeit, die schlecht
bezahlt wird

al abgesehen davon, dass eine

Pflegesituation ohnehin cine
enorme sealische Belastung fir den
Erkrankten und Angehdrigen dar-
stellt, kann sich unter Jigsen Um-
stinden m Sachen ambulante Plle-
ge keine Entspannung einstellen,
Das Zouberwort gegen Helktik und
Druck heifit auch it der Wertinger
Region Zeit, und das zu angemes-
sener Rezahlung, Jeder, der einmal
betroffen war oder ist — egal ob als
Pilegender oder Angehoriger —kann
ermessen, wic wichtig Hilfe und
Unterstiitzung in solchen Lebensab-
schmitten ist. Hier von Centbetri-
gen und einer Pflege im Minuten-
takt auszugehen, ist ir Hetroffene
nur schwer zachvollziehbar,

Wiltde man nicht nach Leistung
abrechnen, sondern nach Zeitauf-
wand, hirten Pllegedienste und Be-
troffene die Wahl, wie lange sie So-
zlalstaliomen buchen” michten
und wie viel ihoen diese Zeit dann
wert sein kann. Denn wie der medi-
zinische Dienst die Vergiitungen
oft im Centbereich errechnet hat,
bleibt dem Bundesbiirger bislang
ein (eheimnis.




